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INFORMACOES SOBRE REGISTRO DE ESTRANGEIROS:
REGISTRO NACIONAL MIGRATORIO (RNM) e CARTEIRA DE REGISTRO
NACIONAL MIGRATORIO (CRNM) EM SC

Fonte: Ministério da Justica e Seguranca Publica / Policia Federal.

Disponivel em: https://www.gov.br/ptf/pt-br/acesso-a-
informacao/institucional/quem-e-quem/superintendencias-e-
delegacias/santa-catarina/superintendencia-regional-de-santa-catarina.
Acesso em: 24 /10 /2023.

1) REGISTRO DE ESTRANGEIRO(S) NO BRASIL (e no Estado de Santa Catarina -SC)

Quem pretende se registrar e obter Carteira de Registro Nacional Migratério (CRNM),
sendo as seguintes possibilidades:
- Registro de Visto
- Registro de Residéncia
- Registro de Refugiado

Nos seguintes casos:
- Registro de imigrante detentor de visto temporario;
- Autorizacdo de residéncia deferida (decisdo publicada em Diario Oficial da Unido -
DOU);
- Refugiado, Apatrida ou de Asilado, ja reconhecidos pelos 6rgaos competentes.

O registro consiste na identificacdo civil, por dados biograficos e biométricos, para obter um

numero de Registro Nacional Migratorio (RNM) e a Carteira de Registro Nacional Migratério
(CRNM).

1) CERTIDAO DE MOVIMENTOS MIGRATORIOS

Acessar o site e seguir as orientagdes https://www.gov.br/pt-br/servicos/expedir-

certidao-de-movimentos-migratorios
E-mail: migracao.srsc@pf.gov.br

Outras Informagodes: delemig.drex.srsc@pf.gov.br

2) ATENDIMENTO PASSAPORTE

Delegacia de Policia de Migracio - DELEMIG/DREX/SR/PF/SC -
Passaportes/Migrantes
Informagdes e duvidas (Municipios da Circunscrigdo da Unidade de Florianopolis)
Demais municipios verificar as unidades de SC em "Outras Localidades” neste site, mais
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Circunscrigao das Unidades da PF: https://www.gov.br/pf/pt-br/acesso-a-

informacao/institucional/portaria-3997-2013-dg-pf.pdf
Passaporte: upas.drex.srsc@pf.gov.br

O Posto de Emissdo de Passaportes fica localizado no Floripa Shopping (SC 401, n° 3116 -
Bairro Saco Grande, Floriandpolis/SC)

Confeccdo de passaportes de segunda a sexta-feiradas 10h as 16h mediante
agendamento no site - https://www.gov.br/pf/pt-br

Retirada de passaportes de segunda a sexta-feira das 10h as 16h sem agendamento (por
ordem de chegada).

Casos de urgéncia ou emergéncia: encaminhar requerimento com relato da situacdo e

comprovagao da motivacgao para upas.drex.srsc@pf.gov.br.

3) ATENDIMENTO AOS MIGRANTES

A) Visitantes/Turistas - (nd0 necessitam agendamento pelo site)

Em Florianopolis os pedidos de prorrogacdo de prazo de visitantes/Turistas sdo realizados
somente na unidade da Policia Federal no Aeroporto Internacional Hercilio Luz, entre O8h e
18h.

Guia/Taxa para pagamento se encontra disponivel
em: https://servicos.dpf.gov.br/gru2/gru?nac=1&rec=2 (Cddigo da Receita: 140090 - 1236)
Nao existe unidade bancaria no aeroporto, assim, motivo pelo qual sugerimos o
comparecimento ja com a taxa paga. Informagoes adicionais sobre pedidos de prorrogacao de
prazo de visitantes/Turistas enviar Email para: npaer.drex.srsc@pf.gov.br).

B) Registros de Vistos, Autorizacdo de Residéncia, Renovacio de CRNM, Pedido de
Refugio e outros servicgos:

O atendimento ¢ destinado aos Migrantes residentes na circunscri¢do de Floriandpolis/SC -
consulte seu municipio pelo link: https://www.gov.br/pt/pt-br/assuntos/produtos-
quimicos/legislacao/portaria-3997-2013-dg-pf.pdf

O inicio do atendimento ocorrerd com o preenchimento do formuldrio no
link https://forms.office.com/r/L.cOUnzH2mi

Apos o preenchimento e envio do formulario, o interessadoreceberda no endereco de e-mail
que informou no formuldrio a lista de documentos necessarios para instruir o pedido do
servigo que vocé busca.

Reunida a documentacdo, estd devera ser enviada ao e-mail migracao.srsc@pf.gov.br
compilada em um unico arquivo em formato PDF (ndo deve ser realizado o envio dos
documentos em varios anexos)

ApoOs a analise da documentacdo, o interessado/requerente sera convocado para a etapa de
coleta de dados biométricos através do enderego de e-mail utilizado para envio da
documentacao a Policia Federal.

Apos o envio dos documentos que constam na lista, ndo poderiao serem enviados outros
documentos a menos que sejam solicitados pela equipe de policiais.

C) Retirada da CRNM e DPRNM (carteiras)
Atendimento sem agendamento de segunda a sexta-feira das 08h as 12h e das 14h as 16h
na DELEMIG/SR/PF/SC (Rua Paschoal Apdstolo Pitsica, 4744, 1° Andar, Agrondmica,
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ATENCAO O acesso a DELEMIG/SR/PF/SC ¢ restrito aos migrantes com horario agendado
ou para a retirada de CRNM.

Antes de sair de casa para o atendimento presencial agendado, o migrante devera verificar
seu whatsapp pois, em caso de alteragdes no atendimento (restri¢cdes, suspensdes), as
informacodes serdo repassadas através do mesmo.

4) NATURALIZACAO - (nio necessita agendamento pelo site)

Passo a passo:

1) Primeiramente verificar se preenche os requisitos para naturalizagao e o tipo*;

2) Acessar o sistema NATURALIZAR-SE (https://www.gov.br/pt-br/servicos/naturalizar-se-
brasileiro) preencher o formulario com as informacgoes;

3) Incluir TODA a documentagdo exigida*;

4) Somente apo6s incluir TODA a documentagdo no sistema, enviar o processo (através do
proprio sistema);

5) Acompanhar o andamento no sistema e a caixa de mensagens do e-mail cadastrado, pois
sera através dele que serd informado de data, hora e local para comparecimento.

* O encaminhamento de pedidos indevidos e sem a documentacdao devida prejudica/atrasa o
andamento dos demais pedidos.
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